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Cédigo de Etica — Rosa dos Ventos

Este Codigo de Etica tem como objetivo estabelecer os principios e normas que orientam a
conduta de todos os colaboradores da Rosa dos Ventos , assegurando que nossas
atividades sejam realizadas com integridade, transparéncia e respeito as partes
interessadas.

Principios Gerais

1. Integridade
e Atuamos com honestidade e transparéncia em todas as nossas agoes,
garantindo que nossos processos sejam justos e éticos.
1. Transparéncia
e Mantemos uma comunicacgao clara e aberta com nossos clientes, parceiros e
doadores, fornecendo informacdes precisas e completas sobre nossas
atividades e resultados.
1. Responsabilidade Social
e Comprometemo-nos com a promog¢ao do bem-estar social, garantindo que os
recursos captados sejam utilizados de forma eficiente e em prol das causas
gue apoiamos.
1. Confidencialidade
e Respeitamos a privacidade e confidencialidade das informacdes de nossos
clientes, doadores e parceiros, protegendo dados sensiveis e utilizando-os
de maneira ética e responsavel.
1. Profissionalismo
e Atuamos com competéncia e dedicacio, buscando constantemente o
aprimoramento de nossas habilidades e conhecimentos para melhor servir
nossos clientes e a sociedade.

Normas de Conduta

1. Para Colaboradores

e Manter um comportamento ético e profissional em todas as interagdes,
internas e externas.

e Evitar conflitos de interesse e, quando estes forem inevitaveis, comunica-los
de maneira transparente a lideranga da empresa.
Respeitar todas as leis e regulamentos aplicaveis as nossas atividades.
Assegurar que todas as comunicag¢des e materiais de captagao de recursos
sejam precisos, nao enganosos e reflitam fielmente o propésito dos fundos
captados.

e Tratar todas as partes interessadas com respeito e dignidade, promovendo
um ambiente de trabalho inclusivo e colaborativo.
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1. Para a Diregao
e Liderar pelo exemplo, demonstrando comprometimento com os principios e
normas deste Cédigo de Etica.
e Assegurar que todos os colaboradores recebam treinamento adequado sobre
as praticas éticas e os valores da empresa.
e Implementar e monitorar mecanismos de controle interno para garantir a
conformidade com este Cédigo de Etica.
e Tomar medidas apropriadas em resposta a quaisquer viola¢des deste Cédigo
de Etica, garantindo a integridade e a reputacéo da empresa.
1. Para Clientes e Parceiros
e Manter uma relagao de confianga, baseando-se em transparéncia,
honestidade e respeito mutuo.
e Fornecer informagdes claras e precisas sobre os servigos oferecidos e os
resultados obtidos.
e Garantir que os recursos captados sejam utilizados conforme os objetivos
acordados, oferecendo relatérios detalhados e auditaveis.

Disposi¢oes Finais

Este Cadigo de Etica deve ser conhecido e seguido por todos os colaboradores da
Empresa. Qualquer duvida ou preocupacéo sobre a aplicacao deste Codigo deve ser
discutida com a lideranga da empresa.

A adesao aos principios € normas aqui estabelecidos é fundamental para o sucesso € a
credibilidade de nossas atividades. As violagdes deste Cédigo de Etica serdo tratadas com
seriedade e poderao resultar em medidas disciplinares conforme estabelecido nos
regulamentos internos da empresa.

Rosa dos Ventos
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